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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Bodens Energi Nat AB
Organisationsnummer 556526-8561
Overvakningsansvarig Maria Berglund
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2020

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Vissa koncerngemensamma tjanster nyttjas av natbolaget via moderbolaget. Fér de tjanster
som nyttjas gemensamt av moderbolaget och dotterbolaget sker en férdelning av kostnaderna
enligt mall framtagen av var ekonomifunktion baserat pa nedlagd tid och nedlagda resurser av
respektive samnyttjande part.

Pa sa satt kan vi kontrollera och garantera att de koncerngemensamma tjansterna
tillhandahalls pa marknadsmassiga villkor.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att férhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Kommersiellt kanslig information hanteras enbart av personal som tilldelats uppdraget och
det ar endast dessa personer som har tillgang till de system dar dessa uppgifter kan erhallas.
Systemen ar I6senordsskyddade fér att férhindra obehdrigas atkomst.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Overvakningsplanen gas igenom arligen av samtlig personal pa elnét. Kundservicepersonal
och elhandelspersonalen har ytterligare genomgangar av planen under aret. Ledningsgruppen
for moderbolaget gar igenom planen arligen. Nyanstallda informeras om planen av
kundservicechef, chef elhandel eller chef elnat, beroende pa vad den nyanstallda arbetar med.

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Arlig genomgang och diskussion med ledningsgruppen angaende innehallet och eventuella
ytterligare atgarder.

En arbetsgrupp bestaende av VD, chef EInat (Aven 6vervakningsansvarig), elhandelchef samt
kundservicechef ansvarar for att sékerstélla kvalitet i efterlevnad. Méten halls 1 gang per ar.

a) Beskriv vilket tillvagagangssatt foretaget anvant Vd har utsett 6vervakningsansvarige.
for att utse den évervakningsansvarige

b) Beskriv vilka befogenheter denne har Elnatchefen har fatt de befogenheter
samt tillgang till den information som
kravs for att klara uppdraget.

a) Beskriv hur ledningsgruppen sékerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

I samband med &rliga genomgangar med ledningsgruppen sékerstélls att samtliga
avdelningschefer informerat och utbildat sin personalgrupp. Overvakningsansvariga kan bista
med extra informationsinsatser vid behov.

b) Vilka atgarder som har vidtagits vid eventuell Inga 6vertradelser har identifierats
Overtradelse under aret.

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Arbetet har f6ljt den plan som lagts for arbetet och har kompletterats med samtal och
avstamningar under aret. Arbetsgruppen har utvarderat ifall nagon ytterligare atgard ska goras.

a) Vem eller vilka ansvarar fér att uppréatta Hans Stalnacke och Maria Berglund
évervakningsplanen?

b) Ange befattning VD och Elnatchef

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder https://bodensenergi.se/elnat/elnatet-i-
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars boden/

nuvarande ar? Ange webbplats:

* Foretagets uppdaterade uppgifter



